UNIVERSITATsSmedizin.

MAINZ

Deutsch-Franzosisches Forum

StraBburg, 23. November 2017
Univ.-Prof. Dr. med. Dipl.-Ing. Stephan Letzel



Belastungen wahrend
der

Belastungen wahrend
der

Arbeitszeit Freizeit

Berufliche Belastungen, die sich auf die Freizeit
auswirken (z.B. standige digitale Erreichbarkeit)

Belastungen aus der Freizeit, die sich auf den Beruf
auswirken (z.B. private Handynutzung wéahrend der Arbeit)

[ Gesamte Belastung }

Konstitutionelle Ressourcen

Soziale Unterstutzung
Erworbene Ressourcen und anderes ...

positiv[ Beanspruchung }negativ




Arbeit 4.0: Belastungen in der Arbeitswelt

Belastungen

Individuelle
Disposition




Arbeit 4.0: Belastungen in der Arbeitswelt

Klima:

Mechanisch:

Strahlung:

Sonstiges:

Physische Belastungen
Hitze, Kalte, Nasse, Zugluft, ...

Gewicht (Heben und Tragen), Zwangshaltung,
Vibration, Druck, Larm, ...

ionisierende Strahlen, UV-Strahlen,
Beleuchtung, elektromagnetische
Strahlung...

zusatzlich neue physische Belastungen durch
die Digitalisierung
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Belastungen




Arbeit 4.0: Belastungen in der Arbeitswelt

Metalle:
Losungsmittel:
Kanzerogene:
Reizgase:

Sonstiges:

Chemische Belastungen

Blei, Quecksilber, Aluminium, Kupfer, ...
Toluol, Xylole, ...

Asbest, Benzol, ...

Ozon, Abgase, Stickoxide, Formaldehyd, ...

zusatzlich neue chemische Belastungen durch
die Digitalisierung
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Belastungen




Arbeit 4.0: Belastungen in der Arbeitswelt

Biologische Belastungen

Bakterien. L
Viren. .
Biologische (Arbeits)Stoffe: Biostoffe, Allergene, Schimmel, ...

Krankheitserreger: zusatzlich ,neue” Belastungen durch
die Mobilitat (z.B. Pest in Madagaskar)
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Belastungen




Arbeit 4.0: Belastungen in der Arbeitswelt

Psychische Belastungen

= quantitative und qualitative Uberforderung und Unterforderung

= qualitative Uberforderung durch Informationsflut, Uniibersichtlichkeit oder Kompliziertheit
=  Unterforderung, weil der Arbeitsinhalt nicht der Qualifikation entspricht

= Uberforderung durch unergonomische Arbeitsplatzgestaltung (z.B. Software)
=  widerspruchliche Arbeitsanweisungen

= standige Unterbrechungen

= unvollstandige Informationen

= mangelhafte Ruckmeldungen

= unklare Zielvorgaben

= Leistungs- und Zeitdruck

=  Angst vor Misserfolg und Kontrolle

= hohe Verantwortung fur Personen und Sachgut

= ungunstige Arbeitsorganisation (Pausen, Erholungszeiten, Arbeitszeit, ...)
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Belastungen




Arbeit 4.0: Belastungen in der Arbeitswelt

Soziale Belastungen

= fehlende Anerkennung und Unterstutzung durch Kollegen und Vorgesetzte
= schlechtes Betriebsklima

= Konflikte

= Konkurrenzdruck

= isoliertes Arbeiten

= zu geringe Entwicklungsmoglichkeiten

= Diskriminierung oder Benachteiligung

= mangelhafte Information und Beteiligung am Betriebsgeschehen

= Mangel bei sozialen Kontakten und Kommunikation

= Kollision der Arbeitsbedingungen mit Familienerfordernissen
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Arbeit 4.0: Belastungen in der Arbeitswelt

u.a..

= Digitalisierung verandert Berufe und die damit verbunden Belastungen und
Beanspruchungen

= Beschleunigung der Wirtschaft und der Arbeit

= Leistungsverdichtung

= Zunahme der Automatisierung

= Verschwimmen der Branchengrenzen

= Globalisierung

= Hoherer Flexibilisierungsgrad

» Neue Berufsfelder und neue Ausbildungsinhalte

= Neue Technologien

= Entgrenzung von Arbeit (z.B. Cloudworking)

= Veranderungen der Arbeitszeitmodelle

= Flexibilisierung des Arbeitsortes

= Mobile Arbeit

= Zunehmende Selbstverantwortung
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Belastungen




Digitalisierung: standige Erreichbarkeit

Handy-suchtig ist (unterschiedliche Definitionen):

= Wer sein Handy uber 60 mal pro Tag nutzt

= Soziale Kontakte werden wegen der Handynutzung vernachlassigt
= 2013: Weltweit uber 176 Millionen Personen

= 2015: Weltweit Uber 280 Millionen Personen

= 2017:7



Arbeit 4.0: Beanspruchung

Gesamto Belastung

— ¥ =

postiv. Beanspruchung  negat

Auswirkungen der Digitalisierung auf dieg#®
Gesundheit von Berufstatigen i

Ergebnisse einer bevélkerungsreprasentativen Studie
in der Bundesrepublik Deutschland |

" Projektziel:
Analyse der Einfllisse von Digitalisierung (Arbeitswelt 4.0) auf die Gesundheit von
Mitarbeitenden im betrieblichen Kontext

= Kooperationspartner:

Center for Disability and Integration

BAR M E R G E K .T - $E Universitat St.Gallen -



Arbeit 4.0: Beanspruchung

10 Kernthesen
zur Digitalisierung
in Deutschland

tv  Beanspruchung  negati

u.a.:

» Erwerbstatige spuren Veranderungsdruck (schneller arbeiten, standige Fortbildung)
= Angst den Arbeitsplatz zu verlieren (,wegdigitalisieren®)

= Digitalisierung erhoht kaum den Krankenstand

= Digitalisierung zeigt signifikante Zusammenhange mit emotionaler Erschopfung

= Digitalisierung kann das Privatleben gefahrden

Quelle: https://www.barmer.de/blob/34726/53b4d9e3b154a41468aa7de6e0edaeda/data/handout.pdf



Arbeit 4.0 - Digitalisierung

Was ,,kann“ man
im Arbeitsschutz
und in der
Arbeitsmedizin tun?




Digitalisierung und Gesundheit:

Was kann/sollte man (im Arbeitsschutz) tun?

= Gefahrdungsbeurteilung (ArbSchG)




Zukunftige Entwicklung der Arbeitsmedizin bzw. Arbeitsmedizin 4.0

- Gefahrdungsbeurteilung -

= Gefahrdungsbeurteilung muss auch zukunftig Grundlage der Pravention
am Arbeitsplatz sein

= Gefahrdungsbeurteilung muss an die Arbeit 4.0 adaptiert werden:

= Berucksichtigung aller Belastungen und Beanspruchungen

» |ndividualisierung: Gefahrdungsbeurteilung muss Risikobeurteilung
werden unter Beteiligung der (Arbeits)Medizin

= Kontinuierliche Messung von Belastungen und Beanspruchungen?

* |ndividuelle Rickmeldung an den Arbeitnehmer?

= Muss die Flexibilisierung des Arbeitsortes berucksichtigen

= Achtung: Datenschutz und arztliche Schweigepflicht miussen
eingehalten werden




Digitalisierung und Gesundheit:

Was kann/sollte man (im Arbeitsschutz) tun?

» Gefahrdungsbeurteilung (ArbSchG)
= Gefahrdungen minimieren:
= Gefahrdungen durch die Digitalisierung thematisieren

= Verhaltnispravention:
= Spielregeln” fur den Umgang mit der Digitalisierung aufstellen
= Spielregeln” fur den Umgang mit der Digitalisierung einhalten
= Verantwortung der FUhrungskrafte (gesund Fuhren!)

= Verhaltenspravention:
= Beratung
= betriebliches Gesundheitsmanagement
= Selbstflrsorge
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Zukunftige Entwicklung der Arbeitsmedizin bzw. Arbeitsmedizin 4.0

- Arbeitsmedizinische Vorsorge -

U.a.:

= Arbeitsmedizinische Vorsorge muss flexibler werden (z.B. keine starren Fristen)
= Beratungsaspekte der arbeitsmedizinischen Vorsorge mussen gestarkt werden
= Starkung der Eigenverantwortung der Beschaftigten/Erwerbstatigen

= Neue Definition der Schutzziele bei Entgrenzung der Arbeit

= Uberpriifung der rechtlichen Vorgaben (z.B. Vorsorge, Eignung, Tauglichkeit)

= Optimierung der Schnittstellen zwischen praventiver und kurativer Medizin

= Evidenz- und Qualitatssicherung der Vorsorge

= Suche nach neuen Zugangswegen (z.B. Telemedizin)

= Globalisierung der arbeitsmedizinischen Vorsorge

= Anpassung der rechtlichen Rahmenvorgaben



Vor- und Nachteile der Digitalisierung

Vorteile Nachteile
(u.a.) (u.a.)

Reduzierung schwerer Zunahme der Komplexitat
korperlicher Arbeit von Arbeitsaufgaben
EntwicklunB;sscsr?;?\cen durch . Ausgrenzung
Internationalisierung U e B
mehr Autonomie (zeitlich, Schwierigkeiten nach der
{\ raumlich, gestalterisch) Arbeit abzuschalten

mehr Konflikte zwischen Beruf
- - d . I. h
Gestaltungsspielraume Bedliir;fn?sesrgng r:uI:(::i ginelen




= Sicherlich werden die Digitalisierung und Vernetzung
sowohl die Arbeit als auch unsere Gesellschaft
insgesamt verandern.

= Der Mensch muss die digitale Welt autonom gestalten.

= Eine Arbeitswelt 4.0 braucht auch einen Arbeitsschutz 4.0

= Alte Belastungen werden bestehen bleiben, neue Belastungen werden
dazukommen, entscheidend sind die Beanspruchungen (Wissenschaft!)

= Arbeitsschutz 4.0 braucht auch eine individuelle Risikobeurteilung
= Die sozialen Sicherungssysteme mussen der Welt 4.0 angepasst werden
= Neue Arbeitsformen durfen nicht ausschlief3lich zu einer Verschiebung

unternehmerischer Risiken von gewinnorientierten Unternehmern auf
einzelne Leistungserbringer fuhren
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit




