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Telearbeit: Definition ( § 2 Abs. 7 ArbStattV

Telearbeitsplatze sind

vom Arbeitgeber fest eingerichtete
Bildschirmarbeitsplatze

im Privatbereich der Beschaftigten,

fur die der Arbeitgeber eine mit den Beschaftigten
vereinbarte wochentliche Arbeitszeit und

die Dauer der Einrichtung festgelegt hat.
VERORDNUNG

Ein Telearbeitsplatz ist vom Arbeitgeber erst dann eingerichtet, wenn

Arbeitgeber und Beschaftigte die Bedingungen der Telearbeit
arbeitsvertraglich oder im Rahmen einer Vereinbarung festgelegt
haben und

die benotigte Ausstattung des Telearbeitsplatzes mit Mobiliar,
Arbeitsmitteln einschliel3lich der Kommunikationseinrichtungen durch
den Arbeitgeber oder eine von ihm beauftragte Person im
Privatbereich des Beschaftigten bereitgestellt und

installiert ist.



Arten der Telearbeit

Arten der Telearbeit:

= ausschlieBliche Telearbeit: vollstandiges Arbeiten von Zuhause

= alternierende Telearbeit: teillweises Arbeiten von Zuhause
oder im Buro

Mobile Arbeit:

= Mobile Arbeit ist keine Telearbeit !!!
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Anteil der Erwerbstdtigen, die gerne von zu Hause arbeiten wollen

rQ

Ich wiirde gerne an einigen Tagen in der Woche
von zu Hause arbeiten

rQ

Ich gehe am liebsten
jeden Tag ins Biiro

rQ

Ich wiirde grundsatzlich lieber
von zu Hause arbeiten

rQ

Die Moglichkeit besteht, ich arbeite'
bereits (teilweise) von zu Hause

https.//www.heise.de/newsticker/meldung/Deutsche-praeferieren-Telearbeit-und-Home-Office-216638.html

n.
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Telearbeit: rechtliche Rahmenbedingungen

u.a.:
= Grundgesetz (Artikel 13: Grundrecht der Unverletzlichkeit der Wohnung)
= Arbeitsschutzgesetz:

= Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV)

= Verordnung zur arbeitsmedizinischen Vorsorge (ArbMedVV)
» Arbeitszeitgesetz (ArbZG)
= Bundesdatenschutzrecht (BDSG)
= Sozialgesetzbuch VII (Gesetzliche Unfallversicherung)

= Arbeitsvertragsrecht



Open Access:
https://www.asu-arbeitsmedizin.com/article-790332-30010/psychosoziale-aspekte-bei-der-arbeit-im-homeoffice-und-in-coworking-spaces-.htm|
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Abstract deutsch Abstract English

Psychosoziale Aspekte bei der Arbeit im Homeoffice und in Coworking
Spaces: Vorteile, Nachteile und Auswirkungen auf die Gesundheit

Mit dem Einzug der Digitalisierung in die Arbeitswelt er6ffnen sich immer mehr
neue Arbeitsformen. Homeoffice ist eine Variante, die vermehrt genutzt wird.
Gleichzeitig entwickeln sich aber auch andere Formen des flexiblen Arbeitens:
Coworking Spaces etablieren sich als Alternativbiiros, insbesondere fiir die
Kreativbranche und Selbststandige.

Dieser Artikel fasst die bisherigen Erkenntnisse der Fachliteratur hinsichtlich
psychologischer und sozialer Aspekte beider Arbeitsformen zusammen. Dabei
wird deutlich, dass Homeoffice viele Vorteile beinhalten kann, beispielsweise die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf, mehr Autonomie und flexible Arbeitszeiten.
Jedoch kann es auch Einschrankungen mit sich bringen, z. B. in Bezug auf die
soziale Interaktion. Coworking Spaces hingegen bieten eine soziale
Arbeitsumgebung bei gleichzeitiger Flexibilitat, konnen aber in den Faktoren
Lautstarke und Privatsphare nachteilig sein. Aufgrund der limitierten Literatur im
Kontext von Coworking Spaces zeigt sich ein dringender Forschungsbedarf
hinsichtlich gesundheitsrelevanter Faktoren und Auswirkungen dieser
Arbeitsumgebung.

Schliisselbegriffe: Coworking Spaces — Homeoffice - psychische Gesundheit —
Arbeitsbedingungen



Mogliche gesundheitsrelevante Vor- und

Nachteile fur Beschaftigte im Homeofficie (u.a.)

| Vomele ] Nachtele

hohere Autonomie

mehr Selbstandigkeit

Verschlechterung der kollegialen
Zugehorigkeit, soziale Isolation

flexible Arbeitszeitgestaltung

Reduktion von Arbeitsunterbrechungen

hohes Mal} an Selbststrukturierung
erforderlich

hohere Produktivitat

Tendenz zu (unbezahlten) Uberstunden

weniger Konflikte mit Vorgesetzten und
Kollegen

Gefuhl der ,permanenten” Erreichbarkeit

erschwerte Trennung von Familie und Beruf

bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf

erschwerter Wissensaustausch

grollere Wahlfreiheit bei der Wohnungswahl

weniger Feedback

Zeitersparnis durch Wegfall des Arbeitsweges

schlechtere Karrieremoglichkeiten

bessere Work-Life-Balance

modifiziert u.a. nach:

* Keller et al.: Psychosoziale Aspekte bei der Arbeit im Homeoffice und
in Coworking Spaces (ASU 2.2017)

e JIAG: Aus der Arbeit des IAG, Telearbeit: Chancen und Risiken
(Ausgabe 8/2014)

ggf. schlechtere Arbeitsplatzergonomie (u.a.):
* Arbeitsraum
« Bildschirm und Eingabemittel
* Arbeitstisch
* Arbeitsstuhl
« Beleuchtung
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Telearbeit: Was kann der Arbeits- und

Gesundheitsschutz tun?

= Gefahrdungsbeurteilung
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Telearbeit: Gefahrdungsbeurteilung

= Die Gefahrdungsbeurteilung ist das zentrale Element im betrieblichen
Arbeitsschutz. Sie ist die Grundlage fur ein systematisches und erfolgreiches
Sicherheits- und Gesundheitsmanagement.

= Nach dem Arbeitsschutzgesetz (u.a.: ArbSchG und der AroMedVV) sind alle
Arbeitgeber - unabhangig von der Anzahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter -
dazu verpflichtet, eine Gefahrdungsbeurteilung durchzufahren.

= Der Arbeitgeber kann die Gefahrdungsbeurteilung selbst durchfuhren oder
andere fachkundige Personen, z. B. Fuhrungskrafte, Fachkrafte fur
Arbeitssicherheit oder Betriebsarzte, damit beauftragen, wobei die
Verantwortung fur die Durchfuhrung der Gefahrdungsbeurteilung und die
Umsetzung der Ergebnisse beim Arbeitgeber verbleibt.

» Gefahrdungsbeurteilung benatigt einen Zugang zum Arbeitsplatz, dem steht
das Grundrecht der Unverletzlichkeit der Wohnung entgegen.
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Telearbeit: Was kann der Arbeits- und

Gesundheitsschutz tun?

= Gefahrdungsbeurteilung
= Beratung (Arbeitgeber und Arbeitnehmer)

= Unterweisung (Arbeitnehmern)



Telearbeit: Beratung und Unterweisung

Folgende Themen sind aus arbeitsmedizinischer Sicht wichtig:

Arbeitgeber:
= allgemeine Beratung zu den Arbeitsschutzvorschriften (es gibt keine
Reduzierung von Schutzstandards bei Telearbeit!)
= allgemeine Beratung zur Fursorgepflicht des Arbeitgebers
= Ergebnisse der arbeitsmedizinischen Vorsorge
(arztliche Schweigepflicht!)

Arbeitnehmer/Arbeitnehmerin:

= allgemeine Unterweisung zur Sicherheit und betrieblichen Gesundheitsschutz
= personliche Gesundheitsdaten (arbeitsmedizinische Vorsorge)

= personliches Gesundheitsmanagement

= Zeitmanagement

= Work-Life-Balance

= Arbeitsplatzergonomie
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Telearbeit: Was kann der Arbeits- und

Gesundheitsschutz tun?

Gefahrdungsbeurteilung

Beratung (Arbeitgeber und Arbeithehmer)

Unterweisung (Arbeithehmern)

Arbeitsmedizinische Vorsorge:
» Beratung
» ggf. Untersuchung
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a5 fiir Arbeit und Soziales

Arbeitsschutz

Verordnung zur
arbeitsmedizinischen
Vorsorge (ArbMedVV) e
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ArbMedVV

-Ziele -

§ 1 Ziel und Anwendungsbereich

(1) Ziel der Verordnung ist es, durch Mal3nahmen der arbeitsmedizinischen
Vorsorge arbeitsbedingte Erkrankungen einschlieldlich
Berufskrankheiten frihzeitig zu erkennen und zu verhuten.
Arbeitsmedizinische Vorsorge soll zugleich einen Beitrag zum Erhalt der
Beschaftigungsfahigkeit und zur Fortentwicklung des betrieblichen
Gesundheitsschutzes leisten.
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Verordnung zur arbeitsmedizinischen Vorsorge

L ] oo

Arbeitsschutz

Verordnung zur

Vorsorge
(ArbMedVV) 2013

arbeitsmedizinischen

Begriffsbestimmungen und Anlasse

.. Pflichtvorsorge ist arbeitsmedizinische Vorsorge, die bei
bestimmten besonders gefahrdenden Tatigkeiten veranlasst
werden muss (ArbMedVV § 4).

.. Angebotsvorsorge ist arbeitsmedizinische Vorsorge, die bei
bestimmten gefahrdenden Tatigkeiten angeboten werden muss
(ArbMedVV § 5).

.. Wunschvorsorge ist arbeitsmedizinische Vorsorge, die bei
Tatigkeiten, bei denen ein Gesundheitsschaden nicht
ausgeschlossen werden kann, auf Wunsch des oder der
Beschaftigten ermoglicht werden muss (ArbMedVV § 5a).

|
Naheres regelt der Anhang und Arbeitsmedizinische Regeln

http://www.gesetze-im-internet.de/bundesrecht/arbmedvv/gesamt.pdf
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ArbMedVV

- § 2 Begriffsbestimmung -

(3) beinhaltet ein arztliches Beratungsgesprach mit Anamnese
einschliel3lich Arbeitsanamnese sowie korperliche oder klinische
Untersuchungen, soweit diese fur die individuelle Aufklarung
und Beratung erforderlich sind und der oder die Beschaftigte
diese Untersuchungen nicht ablehnt.
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Arbeitsmedizinische Regeln

— AMRNr. 2.1 Fristen fiir die Veranlassung / das Angebot arbeitsmedizinischer Vorsorge

— AMRNr. 3.1 Erforderliche Auskiinfte/Informationsbeschaffung tber die
Arbeitsplatzverhiltnisse

— AMRNr. 3.2 Arbeitsmedizinische Privention
Arbeitsmedizinische Regeln (AMR) geben den Stand der Arbeitsmedizin und b, ) o
sonstige gesicherte arbeitsmedizinische Erkenntnisse wieder. AMRs werden vom AMR Nr. 5.1 Anforderungen an das Angebot von arbeitsmedizinischer Vorsorge
Ausschuss fiir Arbeitsmedizin (AfAMed) erstellt oder angepasst und vom
Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS) im Gemeinsamen — AMRNr. 6.1 Fristen fiir die Aufbewahrung &rztlicher Unterlagen
Ministerialblatt (CMBI.) bekannt gegeben.
— AMRNr. 6.2 Biomonitoring
Bei Einhaltung der AMR kann der Arbeitgeber davon ausgehen, dass die in der
AMR konkretisierten Anforderungen der Verordnung zur arbeitsmedizinischen —> AMRNr.6.3 Vorsorgebescheinigung
Vorsorge (ArbMedVV) erflllt sind (Vermutungswirkung, § 3 Absatz 1 Satz 3
ArbMedVV). Wahit der Arbeitgeber eine andere L&sung, muss er damit — AMRNr. 6.4 Mitteilungen an den Arbeitgeber nach § 6 Absatz 4 ArbMedVV
mindestens die gleiche Sicherheit und den gleichen Gesundheitsschutz fir die
Beschaftigten erreichen — AMRNr. 6.5 Impfungen als Bestandteil der arbeitsmedizinischen Vorsorge bei Titigkeiten
mit biologischen Arbeitsstoffen
Hier kBnnen Sie die bisher ver&ffentlichten Arbeitsmedizinischen Regeln (AMR)
als pdf-Datei ansehen, drucken und herunterladen. — AMRNr. 11.1 Abweichungen nach Anhang Teil 1 Absatz 4 ArbMedVV bei Titigkeiten mit
krebserzeugenden oder keimzellmutagenen Gefahrstoffen der Kategorie 1A
oder 1B
— AMRNr. 13.1 Tatigkeiten mit extremer Hitzebelastung, die zu einer besonderen

Gefihrdung fiihren kénnen

— AMRNr.13.2 Titigkeiten mit wesentlich erhdhten kérperlichen Belastungen mit
Gesundheitsgefdhrdungen fiir das Muskel-Skelett-System

— AMR Nr. 14.1 Angemessene Untersuchung der Augen und des Sehvermégens

— AMR Nr. 14.2 Einteilung von Atemschutzgeriten in Gruppen
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ArbMedVV e

- Anhang (u.a.) -

Arbeitsschutz

Teil 4 (2) Angebotsvorsorge (u.a.)

Verordnung zu
arbeitsmedi -nl chen
Vorsorge
(ArbMedW)2013

1. Tatigkeiten an Bildschirmgeraten

Die Angebotsvorsorge enthalt das Angebot auf eine angemessene
Untersuchung der Augen und des Sehvermogens. Erweist sich auf
Grund der Angebotsvorsorge eine augenarztliche Untersuchung

als erforderlich, so ist diese zu ermoglichen. § 5 Abs. 2 gilt
entsprechend fur Sehbeschwerden. Den Beschaftigten sind im
erforderlichen Umfang spezielle Sehhilfen fir ihre Arbeit an
Bildschirmgeraten zur Verfugung zu stellen, wenn Ergebnis der
Angebotsvorsorge ist, dass spezielle Sehhilfen notwendig und normale
Sehhilfen nicht geeignet sind
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Verordnung zur arbeitsmedizinischen Vorsorge

* Borcmrmrrm

o Attt e mve

§ 10 Ordnungswidrigkeiten und Straftaten

- o (1) Ordnungswidrig im Sinne des § 25 Abs. 1 Nr. 1 des

" Arbeitsschutzgesetzes handelt, wer vorsatzlich oder fahrlassig
gg%ﬁfﬁum_ 1.entgegen § 4 Abs. 1 eine Pflichtvorsorge nicht oder nicht
(ArbMedVV) 2013 rechtzeitig veranlasst,

O 2.entgegen § 4 Abs. 2 eine Tatigkeit ausuben lasst,

3.entgegen § 3 Absatz 4 Satz 1 Halbsatz 1 eine Vorsorgekartei
nicht, nicht richtig oder nicht vollstandig fuhrt oder
4.entgegen § 5 Abs. 1 Satz 1 eine Angebotsvorsorge nicht oder

nicht rechtzeitig anbietet.

(2) Wer durch eine in Absatz 1 bezeichnete vorsatzliche Handlung
Leben oder Gesundheit eines oder einer Beschaftigten gefahrdet, ist
nach § 26 Nr. 2 des Arbeitsschutzgesetzes strafbar.

http://www.gesetze-im-internet.de/bundesrecht/arbmedvv/gesamt.pdf



ArbMedVV und Telearbeit

Geltungsbereich: alle Beschaftigten, auch bei Telearbeit
Verantwortung: Arbeitgeber
Voraussetzung: (Gefahrdungsbeurteilung)

Relevante Anlasse:
= Tatigkeiten an Bildschirmgeraten (alle Schulen?): Angebotsvorsorge
= alle Beschaftigte, auch bei Telearbeit: Wunschvorsorge

Fristen (AMR 2.1): erste Vorsorge: innerhalb von drei Monaten vor
Aufnahme der Tatigkeit

weitere Vorsorge: spatestens 36 Monate nach der
vergangenen Vorsorge, bzw. friher
bei arbeitsmedizinischer Empfehlung

Inhalt: - Anamnese einschliel3lich Berufsanamnese
- arbeitsmedizinische Beratung
- ggf. Untersuchung des Sehvermogens
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§ 10 Ordnungswidrigkeiten und Straftaten

E (1) Ordnungswidrig im Sinne des § 25Abs. 1 Nr. 1 des
* Arbestsschutzgesetzes handelt, wer vorsatzlich oder fahridssig
| | 1.enigegen § 4 Abs. 1 eine Plichtvorsorge nicht oder nicht
S rechtzeitig veranlasst,
L 2.enmgegen § 4 Abs, 2 eine Tatigkeit ausiben lasst,
3entgegen § 3 Absatz 4 Satz 1 Halbsatz 1 eine Vorsorgekartei
nicht, nicht richtig oder nicht volistandg Kihn oder
4.engegen § 5Abs. 1 Satz 1 eine Angebotsvorsorge nicht oder
nicht rechtzesig anbletet.

(2) Wer durch eine in Absatz 1 bezeichnete vorsatzliche Handlung
Leben oder Gesundheit eines oder einer Beschaftiglen gefahrdet, ist
nach § 26 Nr. 2 des Arbeitsschulzgeselzes strafbar.

ArbMedVV ist kein Wunschkonzert sondern Pflicht!
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Zusammenfassung

= Telearbeit ist nach Definition nicht mobile Arbeit
= Auch bei Telearbeit gelten die Arbeitsschutzvorschriften
= Telearbeit hat gesundheitsrelevante Vor- und Nachteile

= Beli Telearbeit sollte eine arbeitsmedizinische Beratung von Arbeitgebern
und Arbeitnehmern/Arbeitnehmerinnen erfolgen

= Eine Angebotsvorsorge nach ArboMedVV ist bei Telearbeit durchzufuhren
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit




